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Abstract

Мазкур мақолада олий таълим муассасаларида қарор қабул қилиш жараёнида рақамли
трансформациянинг стратегик аҳамияти илмий-услубий жиҳатдан таҳлил қилинган. Замонавий
ижтимоий-иқтисодий ва технологик ўзгаришлар шароитида олий таълим муассасалари
фаолиятини самарали бошқариш, рақобатбардошликни таъминлаш ва таълим сифатига эришиш
стратегик қарорларнинг илмий асосда қабул қилинишига боғлиқ экани асослаб берилган. Мақолада
анъанавий қарор қабул қилиш моделларининг чекловлари очиб берилган ҳолда, рақамли ахборот
тизимлари, аналитик платформалар ва сунъий интеллект технологияларининг қарор қабул қилиш
жараёнидаги роли ёритилган.
Тадқиқот жараёнида рақамли трансформация қарорларни қабул қилишда маълумотларга
асосланган ёндашувни шакллантириши, ноаниқлик ва хатарларни камайтириши ҳамда стратегик
режалаштиришсамарадорлигиниоширишианиқланди. Шунингдек, рақамлитрансформациянинг
стратегик, тактик ва оператив даражадаги қарорларга таъсири тизимли равишда таҳлил қилинган.
Мақолада қарорларни амалга ошириш, мониторинг ва фикр-мулоҳаза механизмларининг рақамли
технологиялар орқали такомиллаштирилиши таълиммуассасаларининг барқарор ривожланишига
хизмат қилиши илмийжиҳатдан асосланган.
Натижалар шуни кўрсатадики, рақамли трансформация фақат техник янгиланиш эмас, балки
бошқарув маданиятини ўзгартириш, раҳбарларнинг стратегик ва аналитик фикрлаш салоҳиятини
оширишни ҳам талаб қилади. Мақола хулосалари олий таълиммуассасаларида стратегик бошқарув
қарорларини қабул қилиш тизимини такомиллаштиришга қаратилган бўлиб, илмий-назарий ва
амалий аҳамиятга эга.
Keywords: Олийтаълиммуассасалари; стратегикбошқарув; қарорқабулқилиш; рақамлитрансформация;
ахборот тизимлари; маълумотларга асосланган бошқарув; инновациялар; рақобатбардошлик.
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KIRISH

Zamonaviy oliy ta’lim muassasalari глобал рақо-
бат, ижтимоий-иқтисодий ўзгаришлар ва тех-
нологик тараққиёт таъсири остида фаолият
юритмоқда. Таълим хизматлари бозорида рақо-
батнинг кучайиши, талабалар ва иш берувчи-
ларнинг юқори кутилмалари, инновацион би-
лимларга бўлган эҳтиёж олий таълим муассаса-
ларини (OTM) анъанавий бошқарув моделлари-
дан воз кечиб, замонавий, самарали ва рақам-
ли бошқарув тизимларини жорий этишга унда-
моқда.Шунуқтаиназардан, стратегик қарор қа-
бул қилиш жараёнида рақамли трансформаци-
янинг ўрни алоҳида илмий ва амалий аҳамият
касб этади.
Қарор қабул қилиш олий таълим муассасала-

ри бошқарувининг марказий функцияси бўлиб,
у таълим сифати, илмий тадқиқотлар, ресур-
слар тақсимоти ва институционал барқарорлик-
ни белгилайди. Анъанавий бошқарув тизим-
ларида қарорлар кўпинча субъектив тажриба,
интуиция ёки чекланган маълумотлар асосида
қабул қилинган. Бундай ёндашув тез ўзгарув-
чан муҳитда етарли самара бермайди. Рақамли
трансформация эса маълумотларга асосланган,
шаффоф ва таҳлилий қарор қабул қилиш имко-
нини яратади.
Рақамли трансформация — бу фақат техно-

логияларни жорий этиш эмас, балки бошқарув
маданиятини ўзгартириш, аналитик фикрлаш-
ни ривожлантириш ва қарор қабул қилиш жа-
раёнини тизимли равишда такомиллаштириш
демакдир. OTMларда рақамли платформа, ахбо-
рот тизимлари, аналитик воситалар ва сунъий
интеллект технологияларининг жорий этили-
шираҳбарларгареал вақтрежимида аниқва асо-
сланган қарорлар қабул қилиш имконини бера-
ди. Бу эса стратегик режалаштиришни сифат
жиҳатидан янги босқичга олиб чиқади.
Ушбу мақоланинг асосий мақсади олий таъ-

лим муассасаларида қарор қабул қилиш жа-
раёнида рақамли трансформациянинг ўрнини
очиб бериш, унинг стратегик бошқарувга таъ-
сириниилмийжиҳатданасослашваамалийаҳа-

миятиникўрсатишданиборат.Мақолада рақам-
литехнологияларнингстратегик, тактикваопе-
ратив қарор қабул қилишдаги роли, уларнинг
афзалликлари ва чекловлари ҳамда OTM бошқа-
рувида рақамли трансформациянинг комплекс
аҳамияти ёритилади.

METODOLOGIYA

Тадқиқотни амалга оширишда комплекс ва ти-
зимлиметодологик ёндашув қўлланилди.Мето-
дология қарор қабул қилиш жараёнини фақат
техник жараён сифатида эмас, балки институ-
ционал, ташкилий ва стратегик тизим сифати-
да таҳлил қилишга қаратилди. Тадқиқот даво-
мида таҳлилий, мантиқий, қиёсий ва моделла-
штириш усулларидан фойдаланилди.
Аввало, таҳлилий усул орқали қарор қабул

қилиш, стратегик бошқарув ва рақамли транс-
формация тушунчаларининг мазмун-моҳияти
очиб берилди. Бу усул рақамли технологиялар-
нинг қарор қабул қилиш жараёнига таъсири-
ни аниқлаш имконини берди. Тизимли ёнда-
шув эса қарор қабул қилиш жараёнини ахбо-
рот йиғиш, таҳлил қилиш, альтернатив вари-
антларни баҳолаш, қарор қабул қилиш ва мони-
торинг қилиш босқичлари орқали яхлит тизим
сифатида кўриб чиқишга хизмат қилди.
Қиёсий таҳлил усули анъанавий қарор қа-

бул қилиш моделлари билан рақамли транс-
формацияга асосланган моделлар ўртасидаги
фарқларни аниқлашга қаратилди. Бу орқали
маълумотларга асосланганқарорларнинг устун-
ликлари, хатарларни камайтириш ва самара-
дорликни ошириш имкониятлари очиб берил-
ди. Шу билан бирга, моделлаштириш усули
орқалиOTMларучунрақамлитрансформацияга
асосланган қарор қабул қилишнинг концептуал
модели ишлаб чиқилди.
Методология доирасида қарорларни баҳолаш

мезонлари — самарадорлик, тезкорлик, аниқ-
лик, ресурслардан фойдаланиш даражаси ва
стратегик мақсадларга мувофиқлик каби кўр-
саткичлар асосида таҳлил қилинди.Шунингдек,
қарорларни амалга ошириш ва фикр-мулоҳаза
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(teskari aloqa) механизмларининг аҳамияти
алоҳида ўрганилди. Бу ёндашув тадқиқот нати-
жаларининг илмий асосли ва амалий қийматга
эга бўлишини таъминлади.

NATIJALAR

Тадқиқот натижалари шуни кўрсатдики, қарор
қабул қилиш жараёнида рақамли трансформа-
цияни жорий этган олий таълим муассасала-
рида бошқарув самарадорлиги сезиларли дара-
жада ошган. Айниқса, маълумотларга асослан-
ган қарорлар қабул қилиш раҳбарларга мурак-
каб стратегик масалаларни тезкор ва аниқ ҳал
қилиш имконини бермоқда. Ахборот тизимла-
ри орқали йиғилган маълумотлар таҳлили қа-
рор қабул қилишда ноаниқликни камайтириш-
га хизмат қилган.
Натижалар шуни кўрсатдики, рақамли плат-

формалар қарор қабул қилиш жараёнини авто-
матлаштириш орқали вақт ва ресурсларни те-
жаш имконини беради. ERP, BI ва аналитик ти-
зимлар орқали раҳбарлар реал вақт режимида
таълим жараёнлари, молиявий ҳолат ва ресур-
слардан фойдаланиш даражасини кузатиш им-
кониятига эга бўлмоқда. Бу эса стратегик қарор-
ларнинг амалий ижросини яхшилаган.
Шу билан бирга, рақамли трансформация қа-

рор қабул қилишда хатарларни баҳолаш ва сце-
нарийлар ишлаб чиқиш имконини ҳам ярат-
ган. Сунъий интеллект ва аналитик моделлар
орқали турли стратегик вариантлар таққосла-
ниб, энг самарали қарорлар танланган. Нати-
жада қарорларнинг амалий самарадорлиги ва
барқарорлиги ошган.

MUHOKAMA

Натижалар таҳлили шуни кўрсатадики, рақам-
ли трансформация қарор қабул қилиш жараё-
нинисифатжиҳатиданўзгартирмоқда.Муҳока-
ма жараёнида аниқландики, рақамли техноло-
гиялар фақат техник восита эмас, балки стра-
тегик бошқарувни қўллаб-қувватловчи муҳим
омилҳисобланади. Қарорқабулқилишжараёни-
да рақамли трансформация раҳбарларни инту-
итив ёндашувдан аналитик ва маълумотларга
асосланган фикрлашга ўтишга ундайди.
Шу билан бирга, рақамли трансформация са-

марали бўлиши учун раҳбарларнинг рақамли

компетенцияси ва стратегик тафаккури ҳал қи-
лувчи аҳамиятга эга экани аниқланди. Агар тех-
нологиялар мавжуд бўлса-да, уларни мақсадли
қўллаш бўйича билим етишмаса, қарор сифати
пасайиши мумкин. Демак, рақамли трансфор-
мация кадрлар салоҳиятини ривожлантириш
билан уйғун равишда олиб борилиши зарур.
Муҳокама шуни ҳам кўрсатдики, рақамли

трансформация қарорларни амалга ошириш ва
мониторинг қилишжараёнини ҳам такомилла-
штиради. Фикр-мулоҳаза механизмлари орқа-
ли қарор натижалари баҳоланади ва заруратга
кўра тузатишлар киритилади. Бу эса OTMлар-
нинг ташқи муҳитга тез мослашишини таъ-
минлайди.

XULOSA

Хулоса қилиб айтганда, олий таълим муассаса-
ларида қарор қабул қилиш жараёнида рақамли
трансформация стратегик аҳамиятга эга бўлиб,
бошқарув самарадорлигини ошириш, хатарлар-
ни камайтириш ва инновацион ривожланишни
таъминлашга хизмат қилади. Рақамли техноло-
гиялар орқали қарорлар аниқ, тезкор ва маълу-
мотларга асосланган ҳолда қабул қилинади.
Тадқиқот натижалари шуни кўрсатадики,

рақамли трансформацияни комплекс ёнда-
шув асосида жорий этиш OTMларда стратегик
бошқарув тизимини сифат жиҳатидан янги
босқичга олиб чиқади. Ахборот тизимлари,
аналитик воситалар ва сунъий интеллект тех-
нологияларининг уйғун қўлланилиши қарор
қабул қилишжараёнини оптималлаштиради.
Якунийхулоса сифатидатаъкидлашмумкин-

ки, рақамлитрансформацияқарорқабулқилиш
жараёнини нафақат самарали, балки барқарор
ваинновационқилади. Бу эса олийтаълиммуас-
сасаларининг рақобатбардошлигини ошириш,
таълим сифати ва институционал барқарорлик-
ни таъминлашнинг муҳимшарти ҳисобланади.
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