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Abstract

Ushbu maqolada oliy ta’lim muassasalari pedagogik jamoalarining ijtimoiy-psixologik xususiyatlari yori-
tiladi. Unda o‘qituvchilar o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlar, guruhning jipsligi, yetakchilik uslublari, kom-
munikativ jarayonlar hamda jamoaning umumiy ijtimoiy-psixologik iqlimi tahlil qilinadi. Shuningdek,
pedagogik jamoa a’zolarining roli, funksiyalari, kasbiy hamkorligi va tashkiliy madaniyatning jamoa
samaradorligiga ta’siri alohida ko‘rib chiqiladi. Tadqiqot samarali va qo‘llab-quvvatlovchi ta’lim muhiti
yaratishda psixologik kompetensiya, hamkorlik va konfliktlarni boshqarish ko‘nikmalarining ahamiyatini
ta’kidlaydi.
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guruh dinamikasi; yetakchilik; tashkiliy madaniyat; psixologik iqlim; akademik xodimlar.

Oliy ta’lim muassasalari nafaqat bilim berish va
ilmiy izlanish markazi, balki murakkab ijtimoiy
tizim sifatida ham qaraladi. Pedagogik jamoa ushbu
tizimning asosiy bo‘g‘ini bo‘lib, undagi ijtimoiy-
psixologik muhit ta’lim sifati va pedagoglarning
kasbiy faoliyatini belgilaydi. Jamoa psixologik
barqarorligi, ishonch muhiti, hamkorlik va liderlik
mexanizmlari talabalar motivatsiyasi va o‘quv
jarayoniga ham ta’sir ko‘rsatadi.
Pedagogik jamoa — umumiy maqsad

va qadriyatlar atrofida birlashgan shaxslar
guruhi. Uning ijtimoiy-psixologik xususiyatlari

quyidagilardan iborat:
• shaxslararo munosabatlar, ishonch va

hamkorlik;
• jamoa ichidagi kommunikatsiya va ma’lumot

almashish mexanizmlari;
• liderlik uslublari va qaror qabul qilish

jarayonlari;
• konfliktlarni boshqarish va emotsional iqlim.
Leontyev va Andreeva fikricha, jamoa

psixologiyasi individual shaxslar psixikasi va
guruh dinamikasi o‘rtasidagi uyg‘unlikdan iborat.
Levin esa guruh dinamikasini tahlil qilib, liderlik va
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normalarning jamoa faoliyatiga ta’sirini ta’kidlaydi.
Ijtimoiy-psixologik iqlim — bu jamoadagi

umumiy emotsional holat, munosabatlar
madaniyati va ishonch darajasidir. Pozitiv iqlim
quyidagilar bilan bog‘liq:
• ochiq kommunikatsiya va muloqot;
• konstruktiv rahbarlik usuli;
• adolatli baholash va rag‘batlantirish;
• korporativ qadriyatlarning uyg‘unligi;
• nizolarni samarali hal qilish.
Negativ iqlim esa stress, ishdan charchash,

raqobatning salbiy ko‘rinishlari va konfliktlar
tez-tezligi bilan namoyon bo‘ladi.
Liderlik jamoa samaradorligiga ta’sir qiladi.

Demokratik liderlik usuli pedagoglarning
tashabbusini va ijodiy faoliyatini rag‘batlantirsa,
avtoritar uslub ularni cheklaydi. Kommunikatsiya
esa ma’lumot almashish, tajriba va fikrlarni
muhokama qilishni ta’minlaydi. Formal va
norasmiy muloqotning uyg‘unligi jamoa birligini
mustahkamlaydi.
Konfliktlar jamoada normal jarayon hisoblanadi.

Ular quyidagilardan kelib chiqishi mumkin:
• vazifalarning noteng taqsimlanishi;
• kommunikatsiyadagi uzilishlar;
• shaxsiy qarama-qarshilik;
• liderlik uslublari.
Konstruktiv konflikt boshqarish nizolarni yo‘q

qilish emas, balki ularni samarali yechim topish
imkonini beradi.
Tadqiqotda 120 nafar pedagog ishtirok etdi.

So‘rovnoma va psixodiagnostik shkalalar orqali
jamoaviy iqlim, kommunikatsiya, ishonch,
hamkorlik, liderlik va konfliktlarni boshqarish
tahlil qilindi.
Natijalar shuni ko‘rsatdiki, pedagogik

jamoalarda ijobiy psixologik iqlim ustuvor
bo‘lib, kommunikatsiya va hamkorlik darajasi
yuqori. Liderlikning demokratik uslublari har
doim barqaror emas, ba’zi jamoalarda avtoritar
elementlar saqlanib qolgan. Konfliktlarni
boshqarish ko‘rsatkichlari esa barqaror emas,
konstrukтив yechimlar cheklangan. Emotsional
iqlim va ishdan qoniqish o‘rtasida r = 0.58, p < 0.05,
kommunikatsiya va ishonch darajasi o‘rtasida esa r
= 0.62, p < 0.01 aniqlangan.
Tadqiqot natijalari oliy ta’lim pedagogik

jamoalarining ijtimoiy-psixologik xususiyatlari
ta’lim sifatini belgilashda muhimligini ko‘rsatdi.

O‘zaro ishonch va hamkorlik jamoa barqarorligini
ta’minlaydi. Liderlik usullari va konfliktlarni
boshqarishdagi yetishmovchiliklar esa psixologik
va tashkiliy choralarni talab qiladi. Innovatsion
faoliyatni rag‘batlantirish va konfliktlarni
konstruktiv hal etish uchun treninglar va
motivatsion dasturlar joriy etilishi tavsiya etiladi.
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